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Stimmung, Chancen und Trends in der
getrankeorientierten Gastronomie.



Vorwort Inhaltsabschnitte

Die Gastronomie befindet sich weiterhin in einem Umfeld, das von wirtschaftlichem Druck und
strukturellen Veranderungen gepragt ist. Steigende Kosten, neue Anforderungen im Einkauf und
veranderte Gadstewilinsche stellen viele Betriebe vor die Aufgabe, ihre Geschaftsmodelle
kontinuierlich anzupassen. Gleichzeitig zeigt sich, dass die Branche flexibel reagiert und neue
Chancen aktiv nutzt.

AKTUELLE BRANCHENLAGE

Die Ergebnisse der Umfrage machen deutlich, dass Themen wie Kostenkontrolle im Einkauf,
Digitalisierung von Prozessen und eine gezielte Sortimentsstrategie starker in den Mittelpunkt

unternehmerischer Entscheidungen riicken. Wi RTSC HAETLICHE EINFLUSSFAKTOREN

Mit dem Gastivo Gastro Monitor mochten wir diese Entwicklungen transparent machen und eine
fundierte Grundlage fiir strategische Entscheidungen geben. Die Ergebnisse sollen dabei helfen,
Trends friihzeitig zu erkennen und den eigenen Betrieb gezielt weiterzuentwickeln. DI G |TAL|S| ERU NG

WACHSTUM IM SEGMENT ALKOHOLFREI

Auf die Zukunft der Gastronomie!

Matthias Pindur
Geschaftsfihrer
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BRANCHENLAGE
Zwischen Stabilitat und vorsichtigem Optimismus

Die aktuelle Geschaftslage in der Gastronomie wird iiberwiegend stabil bis leicht positiv
eingeschatzt. Rund 46% der Betriebe bewerten ihre Situation als eher gut oder sehr gut,
wahrend 40.6 % eine neutrale Einschdtzung abgeben und damit die groRte Gruppe bilden.

Insgesamt zeigt sich damit eine Branche, die sich aktuell in einer Phase der Stabilisierung
befindet. Die Stimmung ist weder von starkem Optimismus noch von ausgepragter
Krisenwahrnehmung gepragt, sondern eher von einem vorsichtig realistischen Blick auf die
aktuelle Entwicklung.

Wie bewertest Du aktuell die

Geschaftslage Deines Betriebs?

0.9 % 12.5%
gy

sehr schlecht eher schlecht neutral eher gut sehr gut
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BRANCHENLAGE
Die Branche im Gleichgewicht

Die Geschéftsentwicklung zeigt ein weitgehend ausgeglichenes Bild. Wahrend 33.9% der
Betriebe eine unveranderte Lage im Vergleich zum Vorjahr melden, halten sich positive und
negative Entwicklungen nahezu die Waage: 34.1 % berichten von einer Verbesserung, 32.1 % von
einer Verschlechterung. Deutliche Veranderungen treten nur vereinzelt auf. Insgesamt deutet
dies auf eine stabile, aber differenzierte Branchenentwicklung hin.

Verschlechterung Wie hat sich die Geschaftslage

halten sich nahezu im Vergleich zum Vorjahr entwickelt?
die Waage. 4

deutlich verschlechtert
etwas verschlechtert 27.0%
gleich geblieben

etwas verbessert

deutlich verbessert
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BRANCHENLAGE
Die Entwicklung im Blick

Der Blick auf 2026 bleibt vorsichtig zuversichtlich. Viele Betriebe rechnen mit einer stabilen
Entwicklung, einige sogar mit einer leichten Verbesserung. GroRere Rickgédnge werden
dagegen nur vereinzelt erwartet. Ein dhnliches Bild zeigte bereits der Gastro Monitor 2025, in
dem viele Betriebe ebenfalls mit einer leicht besseren Geschaftsentwicklung oder stabilen

Umsétzen rechneten.

Wie schatzt Du Deine Geschaftsentwicklung fiir 2026 ein?

&

o
§
&

Insgesamt bestatigt sich damit ein Trend zu vorsichtigem Optimismus. Viele Betriebe erwarten
keine starken Wachstumsspriinge, setzen aber auf Stabilitdit und eine schrittweise
Verbesserung der wirtschaftlichen Lage.
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WIRTSCHAFTLICHE EINFLUSSFAKTOREN
Globale Entwicklungen beeinflussen den Einkauf deutlich

Aktuelle weltweite Entwicklungen wirken sich spiirbar auf die Bestellgewohnheiten der
Gastronomie aus. Ein groRer Teil der Betriebe berichtet von einem starken oder sehr starken
Einfluss, wobei die groRte Gruppe die Auswirkungen als mittel einstuft. Damit wird deutlich,
dass die Gastronomie eng mit globalen wirtschaftlichen Entwicklungen verknipft ist. Faktoren
wie steigende Kosten, Inflation oder politische Unsicherheiten wirken sich direkt auf
Einkaufsentscheidungen und die Sortimentsplanung aus.

gar nicht
sehr stark 29%

9.8% wenig

stark
32.4%

Wie stark beeinflussen

aktuelle weltweite mittel

43.1%

Entwicklungen Deinen
Gastronomiebetrieb?
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WIRTSCHAFTLICHE EINFLUSSFAKTOREN
Einkauf unter Kostendruck

Die Ergebnisse zeigen eine Branche unter wirtschaftlichem Druck, die operativ jedoch stabil bleibt.
Die groften Belastungen sind steigende Warenpreise sowie Energie- und Betriebskosten, die
zusammen mehr als 60% der Herausforderungen ausmachen. Entsprechend hoch ist die
Preissensibilitdt: Rund 69 % der Betriebe achten beim Einkauf stark auf Preise und passen ihr
Bestellverhalten an. Effizienz und Kostenkontrolle werden damit zu zentralen Faktoren. Digitale
Einkaufsplattformen konnen dabei unterstitzen, indem sie Bestellprozesse biindeln und
zusétzliche Méglichkeiten wie cashbackbasierte Modelle bieten.

Warenpreise

Welche aktuellen
Herausforderungen

belasten Deinen
Betrieb am meisten?

Betriebskosten 19.5%

Personalmangel 9.7 %

sinkende Nachfrage 8.7%

Wie haben sich Deine Bestellgewohnheiten verandert?

69 % 41 %
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Achten stark Reduzieren die
auf Preise Bestelimenge




WIRTSCHAFTLICHE EINFLUSSFAKTOREN

Gastronomie sucht Losungen fiir Personal
und steigende Lohne

Beim Thema Personal zeigt sich unter den Befragten ein differenziertes Bild. Der

Fachkraftemangel wird zwar weiterhin wahrgenommen, ist aktuell jedoch fiir viele Betriebe
weniger akut als erwartet. Fast die Halfte der Gastronomen gibt an, derzeit wenig oder gar nicht
betroffen zu sein, wéhrend etwa jeder fiinfte Betrieb einen starken Personalmangel spiirt. Deutlich
starker wirkt sich die Mindestlohnerhohung auf die Betriebe aus. Ein erheblicher Teil der
Gastronomen berichtet von spirbaren Auswirkungen auf die Kostenstruktur.

Welche Bedeutung hat die
FuBball Weltmeisterschaft in
diesem Jahr fiir Dein Geschaft?

Wie stark bist Du aktuell vom Fachkraftemangel betroffen?

P 19.8%

wenig bis gar nicht mittel stark betroffen

Wie stark bist Du aktuell von der Mindestlohnerhohung betroffen?

31% 32.8% 36.3%

wenig bis gar nicht mittel stark betroffen
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DIGITALISIERUNG
Digitalisierung erreicht den Betriebsalltag

Die Gastronomie befindet sich im digitalen Wandel. Fast die Hélfte der Betriebe stuft sich als
mittelmaBig digital ein, ein weiteres Drittel arbeitet bereits weitgehend digital. Insgesamt zeigt
sich: Digitale Prozesse sind in vielen Betrieben angekommen, werden aber noch nicht vollstéandig
ausgeschopft.

Digitalisierung ist kein Zukunftsthema
mehr: Nur 2% der Betriebe arbeiten
@ noch ohne digitale Prozesse.

Wie digital wirdest Du Deinen Betrieb

insgesamt einschatzen?

gar nicht
2.4%

wenig

mittelmaBig

vollstandig )

/ 4%

weitgehend
26.4%
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DIGITALISIERUNG
GroRes Potenzial in weiterer Digitalisierung

Die Ergebnisse zeigen, dass die weitere Digitalisierung fiir viele Gastronomiebetriebe eine hohe
Prioritat hat. Rund 45.1 % der Befragten halten zuséatzliche digitale Prozesse fiir wichtig oder sehr
wichtig. Insgesamt wird deutlich, dass die Mehrheit der Betriebe Digitalisierung als wichtigen
Hebel zur Weiterentwicklung ihres Betriebs betrachtet. Digitale Losungen gelten zunehmend als
entscheidend, um Ablaufe effizienter zu gestalten und wettbewerbsfahig zu bleiben.

sehr wichtig
14.3%

eher nicht
22.1%

Wie wichtig ist es
fiir Dich, weitere

Prozesse in
Deinem Betrieb
zu digitalisieren?

wichtig
30.8%

mittelmaRig
32.8%

Digitalisierungsbedarf besteht vor allem in Marketing und Kundenbindung sowie in operativen
Kernprozessen wie Bestellungen und Kasse.
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DIGITALISIERUNG
Digitale Systeme

Was ist fiir Dich aktuell die gro3te Herausforderung
bei der Nutzung digitaler Systeme?
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DIGITALISIERUNG
Vernetzte Systeme werden zum Erfolgsfaktor

Die Vernetzung digitaler Systeme hat fiir viele Gastronomiebetriebe eine hohe Bedeutung: Mehr
als die Halfte bewertet die Integration von Systemen wie Kasse, Bestellungen und Lager als
wichtig oder sehr wichtig. Gleichzeitig wird deutlich, dass digitale Insellésungen zunehmend an
ihre Grenzen stofRen. Plattformlosungen gewinnen daher an Bedeutung, da sie Prozesse zentral
biindeln und besser miteinander verkniipfen. Dazu zadhlen auch digitale Einkaufsplattformen wie
Gastivo, die Bestellprozesse zentralisieren und effizientere Abldufe unterstiitzen.

Wie wichtig ist Dir, dass verschiedene digitale
Systeme miteinander verbunden sind?

54.8 %

sehr wichtig mittelmaBig eher unwichtig

Die Mehrheit der Betriebe

sieht vernetzte Systeme als
wichtigen Effizienzfaktor!
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WACHSTUM ALKOHOLFREI
Nachfrage nach alkoholfreien Getranken steigt

Die steigende Nachfrage zeigt, dass alkoholfreie Getrénke fiir viele Géste eine echte Alternative zu
alkoholischen Drinks geworden sind und zunehmend fest zum Getrankeangebot gehdéren.

WACHSTUM ALKOHOLFREI
Alkoholfreie Getranke werden zum festen Umsatzpfeiler

Alkoholfreie Getrénke spielen fiir viele Gastronomiebetriebe eine wichtige Rolle im Umsatz. Uber
die Halfte der Betriebe (51.8 %) misst ihnen eine groRe oder sehr groBeBede.utung bei, fiir weitere

alkoholfreie Getranke langst kein Randthema mehr sind

37.1% sind sie zumindest ein relevanter Bestandteil deq geb%ts Damit wird deuthch ‘dass

gesunken

Wie hat sich der Absatz 6%

alkoholfreier Getranke in den
letzten 12 Monaten entwickelt?

gleich geblieben
39% gestiegen

55%

Ein Blick in die Gastivo-Daten zeigen: Bei 38 % der Kunden ist das
Bestellvolumen alkoholfreier Getranke im Jahr 2026 gestiegen.

Welche alkoholfreien Kategorien

werden haufiger nachgefragt?
Welche Rolle spielen

alkoholfreie Getranke
aktuell in Deinem Umsatz?

Klassiker dominieren, neue I
alkoholfreie Trends holen auf.
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WACHSTUM ALKOHOLFREI
Mocktails und Spritz treiben die alkoholfreie Vielfalt

Das alkoholfreie Angebot in der Gastronomie entwickelt sich von einfachen Alternativen hin zu
kreativen Getrankekonzepten. Betriebe erganzen ihr Sortiment zudem um alkoholfreie Varianten
klassischer Drinks wie Spirituosen-Mixgetranke, Longdrinks oder Wein.

Welche alkoholfreien
Getranke bietest Du an?

Mocktails

Alkoholfreie Spritz-Varianten

Alkoholfreie Spirituosen-Alternativen

Alkoholfreie Longdrinks

Alkoholfreie Weine
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WACHSTUM ALKOHOLFREI
Mehrheit unterscheidet zwischen alkoholfrei und 0,0

Die Ergebnisse zeigen, dass viele Betriebe bewusst zwischen klassischen alkoholfreien Produkten
(bis 0,5% Vol.) und 0,0-Varianten unterscheiden. Mehr als die Halfte fiihrt beide Kategorien
parallel im Sortiment, um unterschiedliche Gastebediirfnisse abzudecken.

Machst Du eine Unterscheidung
zwischen Alkoholfrei und 0,0%?

99 % 30%

alkoholfrei (0,5 %) nur alkoholfrei
und 0,0 % (0,5%)

10%

nur 0,0%

Ein weiterer Teil setzt ausschlielich auf klassische alkoholfreie Produkte, wéhrend nur wenige
sich auf 0,0-Varianten spezialisieren. Damit wird deutlich: Alkoholfreie Angebote sind in der
Gastronomie breit etabliert und werden haufig differenziert statt einheitlich angeboten.
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KEY TAKEAWAYS UND AUSBLICK
Die Gastronomie bleibt in Bewegung

Alkoholfreie Getranke: Kein Zusatz mehr, sondern ein echter Umsatztreiber
Kostenkontrolle: Der zentrale Hebel fiir Stabilitat im Betrieb
Digitalisierung: Prozesse vereinfachen und Systeme besser vernetzen

Trends konsequent nutzen: Wer schneller reagiert, schafft Vorsprung

Der erste Gastivo Gastro Monitor 2026 zeigt eine Branche, die unter Druck steht und genau daraus
neue Dynamik entwickelt. Steigende Warenpreise, hohere Betriebs- und Energiekosten sowie
veranderte Gasteerwartungen zwingen viele Betriebe dazu, klarer zu priorisieren und
wirtschaftlicher zu handeln. Gleichzeitig entstehen dort neue Chancen, wo Angebot, Effizienz und
Nachfrage konsequent zusammengedacht werden.

Besonders sichtbar wird das beim alkoholfreien Sortiment: Was frither Ergdnzung war, ist heute
fester Bestandteil moderner Getrankekarten. Die Nachfrage steigt, die Bedeutung flir den Umsatz
wachst und mit ihr die Chance, Gaste mit Qualitat, Vielfalt und neuen Konzepten zu begeistern.

Unsere Handlungsempfehlungen
e Sortimente schérfen, margenstark steuern und konsequent an der tatsdchlichen Nachfrage
ausrichten
» Alkoholfreie Angebote sichtbar machen, aktiv verkaufen und als eigenstandigen Umsatzhebel
verstehen
» Digitale Systeme so vernetzen, dass sie Abldufe vereinfachen, Zeit sparen und operative
Komplexitat reduzieren

Wer diese Hebel gezielt nutzt, starkt nicht nur die eigene Wirtschaftlichkeit, sondern gewinnt auch
an Relevanz beim Gast.
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Methodik und Quellen

Methode
Online-Umfrage — gastivo.de

Erhebungszeitraum Teilnehmer der Umfrage
6. bis 30. April 2026 552 Gastronomen in Deutschland

Quellen:
Interne Umfrage und Gastivo Shop Daten (quantitative Daten von mehr als 14.000 Kunden,
die 2025 und 2026 in der gleichen Anzahl von Monaten bestellt haben.)*

*Hinweis: Alle Angaben sind gerundet, geringfiigige Abweichungen maglich.
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